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Notice de présentation TelePAC 2014 — Délégation de télédéclaration du dossier PAC

Introduction

Introduction

Un agriculteur qui souhaite déposer son dosier PAC par Internet (TelePAC) peut soit le faire lui-méme de
maniére autonome, soit recourir a un organisme de services (OS). Dans ce deuxiéme cas, il doit déléguer a
I'OS la télédéclaration de son dossier. Le mandat ainsi donné a I'OS peut étre de deux niveaux :

- préparation simple > I'OS est chargé par l'agriculteur de préparer le dossier sur TelePAC, mais
finalement c'est I'agriculteur qui signe le dép6t du dossier (signature électronique) ;

- préparation + signature - I'OS est toujours chargé de préparer le dossier sur TelePAC, mais il recoit
en plus de la part de I'agriculteur une délégation de signature : c'est lui qui pourra signer le dép6t du
dossier en lieu et place de I'agriculteur.

Dans les deux cas, pour que I'OS puisse accéder aux données de l'agriculteur, puis préparer et, le cas
échéant, signer le dép6t du dossier, il est nécessaire que l'agriculteur enregistre préalablement sa
délégation. Cet enregistrement se fait directement sous TelePAC.

La présente notice a pour objet de présenter les mo  dalités pratiques d'enregistrement de la
délégation de télédéclaration par I'agriculteur.

A savoir avant de commencer

= ATTENTION - L'enregistrement sous TelePAC de la dél égation de votre télédéclaration 2014
aupres d'un organisme de services ne remplace pas |  'engagement contractuel que vous devez
conclure avec cet organisme. En effet, vous devez avoir préalablement contacté I'organisme, vous étre
assuré qu'il prend bien en charge votre télédéclaration 2014 et avoir conclu avec lui un contrat de délégation
définissant bien vos responsabilités respectives.

= Si vous avez délégué la déclaration de votre dossier PAC a I'organisme de services mais pas la
signature, vous devrez vous connecter sur TelePAC avant le 15 mai 2014 pour signer électroniquement le
dépot de votre déclaration, ou envoyer a votre DDT(M)/DAAF le récapitulatif papier de dépét apres l'avoir
signé.

= Si vous faites partie d'un GAEC, vous devrez imprimer et faire signer par chacun des associés le
document intitulé « Formulaire d'autorisation de signature pour l'enr egistrement d'une délégation de
télédéclaration donnée par un GAEC a un organisme d e services » , que vous trouverez dans l'onglet
« Formulaires et notices » de TelePAC.
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Notice de présentation TelePAC 2014 — Délégation de télédéclaration du dossier PAC

Enregistrement de la délégation

Pour enregistrer votre demande de délégation, vous devez vous connecter sur TelePAC et accéder au
module « Délégation a un organisme de services  » du menu « Télédéclarations ».

Figure 1 : le module de délégation au sein du menu des télédéclarations de TelePAC

M® PACAGE :

M® SIRET :

> Modifier votre mot de passe

Télédéclarations

= Dossier PAC 2014

= Délégation & un organisme de
SEMVICES

= PMTVA 2014
= Aide aux ovins 2014
= Aide aux caprins 2014

Mes données personnelles

= Mes formulaires pré-imprimes
= Mes courriers
= Mes donneées
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Notice de présentation TelePAC 2014 — Délégation de télédéclaration du dossier PAC

1. Page d’accuell
La premiére page qui s'affiche est la suivante :

Figure 2 : page d'accueil pour un exploitant qui n' a pas commenceé a enregistrer sa délégation

ACCUEIL DELEGATION

N® PACAGE : N* SIRET :

Vous pouvez confier la télédéclaration de votre dossier PAC 2014 a un organisme de semnvices ou & un prestataire. Celui-ci doit s'étre préalablement inscrit auprés
de la DDT de votre département, et doit avoir été agree.

Sivous avez confié votre télédéclaration 2014 a un organisme de senvices. vous devez enregistrer votre délégation sous TelePAC.

Vous avez deux possibilités.

e La premiére consiste a confier la préparation de votre télédéclaration 2014 & un organisme désigné, sans lui confier la signature du dossier. Vous devrez
alors signer vous-méme votre déclaration en ligne sous TelePAC, ou signer la confirmation de dépdt imprimée par votre organisme de services puis
envoyer & la DDT.

* |La deuxiéme possibilité consiste & confier également |a signature de votre dossier 2014 3 l'organisme de services. Dans ce cas. votre déclaration 2014
sera directement signée par l'organisme de senvices.

CAS PARTICULIER DES GAEC

Pour un GAEC, |a délégation de télédéclaration doit &tre signée par tous les associés. Comme une seule signature est possible par voie électronique, les
associés doivent donner délégation de signature a celui d'entre eux qui procédera a l'enregistrement de la délégation.

Si vous &tes dans un GAEC, vous devez a cet effet imprimer et remplir le doc t d'Autorisation de signature, accessible dans l'onglet

"FORMULAIRES ET NOTICES". Ce document ne doit pas &tre envoyé a 'administration : |l doit simplement étre conservé sur l'exploitation et pouvoir &tre
présenté en cas de contrdle.

ATTENTION

L'enregistrement sous TelePAC de la délégation de votre télédéclaration 2014 a un organisme de services ne remplace pas I'engagement
contractuel que vous devez conclure avec cet organisme : vous devez avoir préalablement contacté l'organisme et vous étre assuré quiil prend bien en
charge votre déclaration 2014.

Par ailleurs, I'organisme désigné devra lui-méme accepter sous TelePAC votre délégation. Vous pourrez 3 tout moment revenir sur TelePAC pour voir si
lorganisme de services a accepté ou rejeté votre délégation, ou s'il ne s'est pas encore prononcé. Par ailleurs, si vous avez renseigné une adresse électronique

lors de votre demande de délégation, sa décision vous sera signalée directement par un mail envoyé sur cette adresse électronique.

Pour plus dinformation, vous pouvez contacter la DDT de votre département.

» DELEGUER VOTRE TELEDECLARATION A UN ORGANISME DE SERVICES

Pour passer a l'enregistrement de votre délégation, il convient de cliquer sur « DELEGUER VOTRE
TELEDECLARATION A UN ORGANISME DE SERVICES » en bas a droite de la page d’accueil.

Page 5/19



Notice de présentation TelePAC 2014 — Délégation de télédéclaration du dossier PAC

2. Saisie de la délégation

Figure 3 : sélection de I'organisme de services

DELEGATION

N* PACAGE : N* SIRET :
TELEDECLARATION DE LA DELEGATION

Vous confiez |a télédéclaration de votre dossier PAC a un organisme de services ou a un prestataire.

Sélectionnez dans la liste proposée ci-aprés l'organisme auquel vous confiez |a télédéclaration de votre dossier PAC 2014 (%) “ JOCCOCORO0COCX =l | 1

(Si l'organisme auquel vous souhaitez confier votre télédéclaration n'apparait pas dans la liste proposee, contactez la DDT de votre déparfement.)

Une réponse est obligatoire pour chagque champ marqué avec (7).

» CONFIRMER LA DELEGATION » ANNULER LA SAISIE

Il convient de sélectionner, parmi la liste déroulante (1), I'organisme de services avec lequel vous avez
conclu un engagement.

Remargue : dans cette liste figurent les organismes de services agréés par la DDT(M) ou la DAAF de votre

département. Si I'organisme avec lequel vous avez conclu un engagement n’est pas présent dans la liste,
contactez votre DDT(M)/DAAF.

Figure 4 : affichage des informations OS et choix d u niveau de délégation

DELEGATICN FORMULAIRES ET

NOTICES

N* PACAGE : N* SIRET :

TELEDECLARATION DE LA DELEGATION

Vous confiez |a télédéclaration de votre dossier PAC a un organisme de services ou a un prestataire.

Sélectionnez dans Ia liste proposée ci-aprés l'organisme auquel vous confiez la télédéclaration de votre dossier PAC 2014 (*) - | XX00CO0CCOCC0X =l

(Si l'organisme augquel vous souhaitez confier votre télédéclaration n'apparait pas dans la liste proposée, contactez la DDT de votre déparfement.)

Adresse : XXOOCGOOOCOOCGOOCGOO0CGOX

2

Représenté par : X000000CO0CCOC0CCO000A00GN en qualité de : J0GCOCCCCO0CAO0GOACGO0000NX

Déléguez-vous également la signature électronique de la téledéclaration de votre dossier PAC 2014 7 (%) : © Qui C Non| 3

Une réponse est obligatoire pour chaque champ marqué avec (7). 4

» CONFIRMER LA DELEGATION » ANNULER LA SAISIE

Aprés avoir sélectionné l'organisme de services dans la liste déroulante, vous pouvez visualiser les
informations le concernant (2). Ces informations vous permettent de vérifier qu'il s’agit bien de I'organisme
de services avec lequel vous avez souscrit un contrat.

Si I'organisme de services est habilité a la signature des dossiers PAC, vous avez la possibilité de demander
une délégation de signature. Il convient alors de cocher la case de votre choix (3).

La confirmation de vos choix s’effectue alors en cliquant sur « CONFIRMER LA DELEGATION » en bas a
droite de I'écran (4).

La validation de votre enregistrement de délégation ne sera effective qu'aprés I'étape de signature
électronique.
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Notice de présentation TelePAC 2014 — Délégation de télédéclaration du dossier PAC

Figure 5 : signature électronigue de l'enregistreme nt de la délégation

DELEGATION

N* PACAGE : N* SIRET :
TELEDECLARATION DE LA DELEGATION

Vous confiez la préparation et |a signature de votre dossier PAC a l'organisme JOO0COCOCO000000COOOG000C00N

Adresse : XXOGGOCOCCOCO0OOCOOOOGOGOK

Représenté par : XXXGOOCO000CCOOGOONOO0NN en qualité de : XxXXOCOOCOCOOCOOOOGOGOCOCON0(

Pour que votre délégation soit prise en compte, vous devez la signer électroniquement sous TelePAC. (Vous aurez encore la possibilité de modifier votre
délégation tant que l'organisme désigné n'aura pas lui-mé&me validé sous TelePAC la prise en charge de votre délégation).

ATTENTION - La signature sous TelePAC de la délégation de votre télédéclaration 2014 & un organisme de services ne remplace pas I'engagement
contractuel que vous devez conclure avec cet organisme. Vous devez avoir préalablement contacté l'organisme et vous étre assuré quiil prend bien en charge
votre declaration.

A la suite de votre signature, souhaitez-vous receveir par mail la confirmation de 'enregistrement de votre

délégation et, ultérieurement, la décision de l'organisme de semnvices auquel vous avez délégue (%) 7 T Qui ' Non 5

Adresse de messagerie électronique :I

6

Confirmation de 'adresse de messagerie : |

(Si vous répondez Non et que vous ne renseignez donc pas d'adresse de messagerie électronique, vous pourrez tout de méme consulter ['état de votre demande
de délégation en vous connectant & TelePAC).

Une réponse est obligatoire pour chaque champ marqué avec () 7

» ACCEPTER LES CONDITIONS ET SIGNER ELECTROMIQUEMENT LE DEPOT DE LA DELEGATION » ANNULER L'OPERATION

Si vous souhaitez recevoir par mail I'accusé de réception de votre dépdt de délégation, ainsi que la réponse
de l'organisme lorsque celui-ci aura traité votre demande, vous devez cocher « Oui » (5), renseigner votre
adresse électronique (6) puis cliquer sur « ACCEPTER LES CONDITIONS ET SIGNER
ELECTRONIQUEMENT LE DEPOT DE LA DELEGATION » en bas a droite de I'écran (7).

Si vous ne souhaitez pas recevoir de mails, vous pouvez cocher « Non » (5) et cliquer directement sur
« ACCEPTER LES CONDITIONS ET SIGNER ELECTRONIQUEMENT LE DEPOT DE LA DELEGATION »
en bas a droite de I'écran (7).

Aprés signature, I'accusé de réception de votre dép 6t de délégation sera toujours accessible dans
l'onglet « ACCUEIL » (voir les chapitres « Accusés de réception » et « Suivi du traitement de la
demande »).

Une fois la signature électronique effectuée, un écran récapitulant votre dépdt de délégation apparait. Vous
pouvez télécharger I'accusé de réception en cliquant sur le lien au milieu de I'écran (8).

Figure 6 : écran récapitulatif de la demande de dél __ égation

DELEGATION » 5

N* PACAGE : N* SIRET :

TELEDECLARATION DE LA DELEGATION

Vous venez de procéder le [ymm/2014 3 la signature électronique de votre délégation auprés de l'organisme JOO0O0000CO00000C0A0 pour |a préparation et pour la
signature de votre dossier PAC 2014, 8

» Cliguer ici pour consulter l'accusé de réception de votre délégation.

ATTENTION - La signature sous TelePAC de la délégation de votre télédéclaration 2014 a un organisme de services ne n

| ' n
place pas I'engag
contractuel que vous devez conclure avec cet organisme. Vous devez avoir préalablement contacté 'organisme et vous étre assuré quiil prend bien en

charge votre déclaration.

Vous pouvez a tout moment revenir sur TelePAC pour voir si l'organisme de services a accepté ou rejeté votre délégation, ou s'il ne s'est pas encore prononcé.

» RETOUR ACCUEIL

N

Important : & ce stade, et tant que l'organisme de services n'a pas confirmé ou rejeté votre
délégation, vous pouvez toujours la modifier ou la supprimer.
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Notice de présentation TelePAC 2014 — Délégation de télédéclaration du dossier PAC

Suppression de la delégation

Sur TelePAC il est possible de supprimer une délégation tant que I'organisme de services n'a pas validé ou
rejeté sa prise en charge.

1. Page d’accuell

Pour supprimer une demande de délégation, il convient d’accéder a la page d’'accueil du module de
délégation et de cliqguer sur « MODIFIER OU SUPPRIMER LA DELEGATION DE VOTRE
TELEDECLARATION » en bas a droite de I'écran.

Figure 7 : écran de modification ou de suppression d’'une délégation

ACCUEIL DELEGATION

N* PACAGE : N* SIRET :

ACCUEIL

Vous avez procédé le ['mm/2014 & la signature électronique d'une délégation auprés de l'organisme XO0C00000000CCO0CAN0 pour la préparation et pour la
signature de votre dossier PAC 2014.

» Cliguerici pour consulter I'accusé de réception de votre délégation.

Wotre délégation est actuellement en attente de validation par l'organisme JOCOCOCOOCOCOOGGOMXK . En I'état, cela signifie que l'organisme JOCOCOCCOOOOGOGO000
n'a pas encore enregistré son acceptation de prendre en charge votre télédéclaration.

Wous pouvez encore modifier ou supprimer votre délégation en cliquant sur le bouton "Modifier ou supprimer la délégation de votre télédéclaration” situé en bas de
I'écran.

ATTENTION
L'enregistrement sous TelePAC de la délégation de votre télédéclaration 2014 a un organisme de services ne remplace pas I'engagement
contractuel que vous devez conclure avec cet organisme : vous devez avoir préalablement contacté l'organisme et vous &tre assuré qu'il prend

bien en charge votre déclaration 2014.

Vous pouvez a tout moment revenir sur TelePAC pour voir si l'organisme de services a accepté ou rejeté votre délégation, ou s'il ne s'est pas encore prononce.

Pour plus dinformation, vous pouvez contacter la DDT de votre département.

| » MODIFIER OU SUPFRIMER LA DELEGATION DE VOTRE TELEDECLARATION |
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Notice de présentation TelePAC 2014 — Délégation de télédéclaration du dossier PAC

2. Confirmation de la suppression

Vous pouvez alors préciser la nature de votre demande (dans ce cas, il s'agit de la suppression de la
délégation) en cochant la case correspondante (1) puis de cliquer sur « CONFIRMER LA SUPPRESSION
OU LA MODIFICATION » en bas a droite de la page (2).

Figure 8 : écran de confirmation de la suppression

DELEGATICN FORMULAIRES ET
NOTICES

OTICES

N* PACAGE : N* SIRET :
TELEDECLARATION DE LA DELEGATION

Vous avez procédé le [ymm/2014 a la signature électronique d'une délégation auprés de l'organisme XXOOCOOCOOCOCOOCOXX pour la préparation et pour la signature
de votre dossier PAC 2014,

Adresse : XXXOCOGOOCOCCACO00AOCGO0N0NC

Représenté par - JGOO0CROCGOO0COOGRAOCAOON en qualité de : }GOXOCOCCOOGOCCACOO0N0GEN

» Cliquer ici pour consulter l'accusé de réception de votre délégation.

Votre délégation est actuellement en attente de validation par 'organisme J00C0000CO0CGOCOOCAC. . En I'état, cela signifie que cet organisme n'a pas encore accepté
de prendre en charge votre télédéclaration.

Sivous le souhaitez, vous pouvez (cocher la case correspondante) :

% Supprimer la délégation que vous avez signée | 1

© WModifier l'organisme auguel vous confiez votre télédéclaration

© Modifier la nature de la délégation que vous confiez a l'organisme sélectionné 2

» CONFIRMER LA SUPPRESSION OU LA MODIFICATION » ANMULER LA SAISIE

Vous devez ensuite signer électroniquement votre suppression pour la rendre définitive.
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Notice de présentation TelePAC 2014 — Délégation de télédéclaration du dossier PAC

Si vous souhaitez recevoir par mail I'accusé de réception de votre suppression de délégation, il convient de
cocher « Oui» (3), de renseigner votre adresse électronique (4) puis de cliquer sur « ACCEPTER LES
CONDITIONS ET SIGNER ELECTRONIQUEMENT LA SUPPRESSION DE LA DELEGATION » en bas a
droite de I'écran (5).

Si vous ne souhaitez pas recevoir de mails, vous pouvez cocher « Non » (3) et cliquer sur « ACCEPTER
LES CONDITIONS ET SIGNER ELECTRONIQUEMENT LA SUPPRESSION DE LA DELEGATION » en bas
a droite de I'écran (5).

Figure 9 : écran de signature électronigue pour la suppression d'une délégation

DELEGATICON

FORMULAIRES ET
NOTICES

N* PACAGE : N* SIRET :

TELEDECLARATION DE LA DELEGATION

Vous avez procédé le ['mm/2014 3 la signature électronique d'une délégation auprés de lorganisme XXOCCO0000000CO000N. pour la préparation et pour la signature
de votre dossier PAC 2014.

Adresse : JOCOOCOOCOCOCCOOOCOO0NO0NN

Représenté par - XXXO0OCGOGOOGO000A0GINGH en qualité de - X000O0CAOCCGRONCAO0GAGOGNNT

» Cliguer ici pour consulter l'accusé de réception de votre délégation.

Vous demandez maintenant la suppression de cette délégation. Pour que cette demande de suppression soit prise en compte, vous devez la signer
électroniguement sous TelePAC.

A la suite de votre signature, souhaitez-vous receveir par mail la confirmation de la suppression de votre 3

délégation (*) 7 C oui  MNon

Adresse de messagerie électronique :I 4
Confirmation de 'adresse de messagerie :I

Une réponse est obligatoire pour chaque champ marqué avec () 5

» ACCEPTER LES CONDITIONS ET SIGNER ELECTRONIQUEMENT LA SUPPRESSION DE LA DELEGATION » ANMULER L'OPERATION

Une fois la signature électronique effectuée, un écran récapitulant votre opération apparait. Vous pouvez
télécharger I'accusé de réception de votre suppression de délégation en cliquant sur le lien au milieu de
I'écran (6).

Figure 10 : écran récapitulatif de la suppression d e délégation

Celepac

DELEGATION FO

Aszsistance au 0 800 221 371 (appel gratuit depuis un fixe),
du lundi au vendredi (sauf jours fériés) de 8h & 17h (heures de métropole).

» Déconnexion

anisme de services

Déelegation a un org

SET

N* PACAGE : N* SIRET :

TELEDECLARATION DE LA DELEGATION

Vous venez de procéder le [y/mm/2014 3 |a signature électronique de la suppression de la délégation que vous aviez initialement enregistrée vis-a-vis de
lorganisme JXOOOCOOCOOCOCGOCOCK pour la préparation et pour la signature de votre dossier PAC 2014.

| » Cliquer ici pour consulter 'accusé de votre suppression de délégation. | 6

» RETOUR ACCUEIL

L'accusé de réception de la suppression de la délég ation sera toujours accessible dans I'onglet
« ACCUEIL » (voir chapitre « Accusés de réception » ).
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Modification de la delégation

Sur TelePAC il est possible de modifier une demande de délégation tant que I'organisme de services n'a pas
validé ou rejeté sa prise en charge. Vous pouvez modifier 'organisme de services auquel vous souhaitez
déléguer votre télédéclaration. Vous pouvez également modifier le niveau de la délégation, en permettant ou
non a l'organisme de services agréé de signer votre déclaration.

1. Page d’accueil

Pour modifier votre délégation, il convient d’accéder a la page d’accueil du module de délégation et de
cliquer sur « MODIFIER OU SUPPRIMER LA DELEGATION DE VOTRE TELEDECLARATION » en bas a
droite de I'écran.

Figure 11 : écran de modification ou de suppression d’'une délégation

n ACCUEIL DELEGATION

N® PACAGE : N® SIRET :

Vous avez procéde le [ymm/2014 & la signature électronique d'une délégation auprés de l'organisme XCOGCOGOOCOOCCOCCX. pour la préparation et pour la
signature de votre dossier PAC 2014.

» Cliquer ici pour consulter I'accusé de réception de votre délegation.

Votre délégation est actuellement en attente de validation par l'organisme J00000CCC0000000CCCC | En 'état, cela signifie que lorganisme J0000CCG0000000CCG0(
n'a pas encore enregistré son acceptation de prendre en charge votre télédéclaration.

Vous pouvez encore modifier ou supprimer votre délégation en cliquant sur le bouton "Modifier ou supprimer la délégation de votre télédéclaration” situé en bas de
I'écran.

ATTENTION

L'enregistrement sous TelePAC de la délégation de votre télédéclaration 2014 a un organisme de services ne remplace pas I'engagement
contractuel que vous devez conclure avec cet organisme : vous devez avoir préalablement contacté lorganisme et vous &tre assuré quil prend
bien en charge votre déclaration 2014.

Vous pouvez & tout moment revenir sur TelePAC pour voir si l'organisme de services a accepté ou rejeté votre délégation, ou s'il ne s'est pas encore prononce.

Pour plus dinformation, vous pouvez contacter la DOT de votre département.

» MODIFIER OU SUPPRIMER LA DELEGATION DE VOTRE TELEDECLARATION
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Notice de présentation TelePAC 2014 — Délégation de télédéclaration du dossier PAC

2. Les modifications possibles

2.1. Changement de I'organisme de services

Si vous souhaitez modifier I'organisme de services auquel vous déléguez votre téléclaration, il convient
d'accéder a l'onglet « DELEGATION » et de cocher la case correspondante (1), puis de sélectionner le
nouvel organisme dans la liste déroulante (2).

Figure 12 : sélection d'un nouvel organisme de serv ices

DELEGATION FORMULAIRES ET

NOTICES

N* PACAGE : N* SIRET :
TELEDECLARATION DE LA DELEGATION

Vous avez procédé le ymm/2014 3 |a signature électronique d'une délégation auprés de lorganisme XOO000CCCO0000CCN0 pour la préparation et pour la signature
de votre dossier PAC 2014,

Adresse : XOOGOCOCCOOGOCOCCOOGOCOGEKX

Représenté par : X000000000000000CO000000NN en qualité de : X0000C0COOCCOCCNCOOON0MNCHX

» Cliquer ici pour consulter l'accusé de réception de votre délégation.

Wotre délégation est actuellement en attente de validation par l'organisme  XX00000CCCO00000CK . En 'état, cela signifie que cet organisme n'a pas encore accepté
de prendre en charge votre télédéclaration.

Si vous le souhaitez, vous pouvez (cocher la case correspondante) :

o Supprimer la délégation que vous avez signée

& Madifier lorganisme auquel vous confiez votre télédéclaration | l

Sélectionnez dans la liste proposée ci-aprés le nouvel organisme auquel vous confiez |a télédéclaration de
votre dossier PAC 2014 () - HHCOOCOO0000OCOOKX =

(si l'organisme auquel! vous souhaitez confier votre télédéclaration n'apparait pas dans la liste proposée, confactez la DDT de votre déparfement.)

Une réponse est obligatoire pour chaque champ marqué avec ()

© Madifier la nature de la délégation que vous confiez 4 l'organisme sélectionné

» COMFIRMER LA SUPPRESSION OU LA MODIFICATION » ANMULER LA SAISIE

Si vous souhaitez modifier I'organisme de services auquel vous déléguez votre téléclaration, il convient
d'accéder a l'onglet « DELEGATION » et de cocher la case correspondante (1), puis de sélectionner le
nouvel organisme dans la liste déroulante (2).
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Aprés avoir sélectionné le nouvel organisme de services dans la liste déroulante, vous pouvez visualiser les
informations le concernant (3). Ces informations vous permettent de vérifier qu'il s'agit bien de I'organisme
de services avec lequel vous avez souscrit un contrat.

Si ce dernier est habilité a signer électroniquement les dossiers, une question vous demandant si vous
souhaitez lui déléguer la signature électronique de votre dossier vous est posée (4).

Une fois vos réponses données, il convient de cliquer sur « CONFIRMER LA MODIFICATION OU LA
SUPPRESSION » en bas a droite de I'écran (5).

Figure 13 : confirmation de la modification de la d élégation

DELEGATIOM FORMULAIRES ET
NOTICES

N* PACAGE : N* SIRET :
TELEDECLARATION DE LA DELEGATION

Vous avez procédé le [j/mm/2014 A la signature électronique d'une délégation auprés de l'organisme XXXOOCOCOCOOCXXX pour la préparation et pour la signature
de votre dossier PAC 2014.

Adresse - JOOCCOOO0COCOOCOOOCCOOO0MNK

Représenté par : X0COOGOOCOOCGOOCOAOCAO0NA en qualité de - XXOCCO0GOCCCOOGOCOGN0GNONK

» Cliguer ici pour consulter l'accusé de réception de voire délégation.

Votre délégation est actuellement en attente de validation par l'organisme XXCOCOCOCOOC000CCK . En I'état, cela signifie que cet organisme n'a pas encore accepté
de prendre en charge votre télédéclaration.

Si vous le souhaitez, vous pouvez (cocher la case correspondante) :

' Supprimer la délégation que vous avez signée

& Modifier l'organisme auquel vous confiez votre télédéclaration

Sélectionnez dans la liste proposée ci-aprés le nouvel organisme auquel vous confiez |a télédéclaration de
votre dossier PAC 2014 (7) - HHOCOOCRRNHHHK =

(si l'organisme auque! vous souhaitez confier votre télédéclaration n'apparait pas dans la liste proposée, contactez la DDT de votre département.)

Adresse : XXOCGOOOGOCO0GICOCOOCTO00G

Représenté par - X000000C0000COC0000CO0000NXK 3
en qualité de : }CO000CCCOOO0GCCOOO0GCNN0N 4
Déléguez-vous également la signature électronique de la télédéclaration de votre dossier PAC 2014 2 (*) - ™ Oui = Mon

Une réponse est obligatoire pour chague champ margué avec ()

' Modifier la nature de la délégation que vous confiez & l'organisme sélectionné 5

» COMFIRMER LA SUPPRESSION OU LA MODIFICATION » ANMULER LA SAISIE

Vous devez ensuite signer électroniquement votre modification pour la rendre définitive.
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Si vous souhaitez recevoir par mail I'accusé de réception de votre modification de délégation, ainsi que la
réponse de I'organisme lorsque celui-ci traitera votre demande : vous devez cocher « Oui » (5), renseigner
votre adresse électronique (6) puis cliquer sur « ACCEPTER LES CONDITIONS ET SIGNER
ELECTRONIQUEMENT LE DEPOT DE LA DELEGATION » en bas a droite de I'écran (7).

Si vous ne souhaitez pas recevoir de mails, vous devez cocher « Non » (6) et cliquer sur « ACCEPTER LES
CONDITIONS ET SIGNER ELECTRONIQUEMENT LE DEPOT DE LA DELEGATION » en bas a droite (7).

Figure 14 : signature électronigue de votre demande de modification de la délégation

DELEGATION

N* PACAGE : N* SIRET :
TELEDECLARATION DE LA DELEGATION

Vous avez procédé le [j/mm/2014 a la signature électronique d'une délégation auprés de 'organisme XXGOGCOCOCOOCOCK. pour la préparation et pour la signature
de votre dossier PAC 2014.

Adresse : XX00GOO0COOCOO0COCCCO0GGANK

Représenté par : XOGOOCOOCAOCAROCAAOCAN0NN en qualité de - XXOOUOOOOCCCOOGOCOCROGIONK

» Cliquer ici pour consulter l'accusé de réception de voire délégation.

Vous demandez maintenant |a modification de cette délégation. En effet. vous souhaitez confier la préparation et 1a signature de votre dossier PAC a lorganisme
HOOCO00O00CO0COO0X -

Adresse : XOCOOGOCCOOCCCOCOOOCCO0NN

Représenté par - XXOO0C0OC0CO0CCCO0COONCCONX en qualité de : JOG0000COCOO0CONCAOCAO000NX

Pour que votre demande de modification soit prise en compte, vous devez la signer électroniqguement sous TelePAC. Vous pourrez ensuite 3 nouveau la
modifier tant que l'organisme désigné n‘aura pas lui-méme validé sous TelePAC la prise en charge de votre délégation.
ATTENTION - La signature sous TelePAC de la délégation de votre télédéclaration 2014 a un organisme de services ne remplace pas I'engagement

contractuel que vous devez conclure avec cet organisme. Vous devez avoir préalablement contacté 'organisme et vous &tre assuré quiil prend bien en charge
votre déclaration.

A la suite de votre signature, souhaitez-vous recevoir par mail la cenfirmation de 'enregistrement de votre 5

délégation et, ultérieurement, la décision de l'organisme de sewvices auquel vous avez délégué (%) ? Qi  Mon

Adresse de messagerie électronique : I 6
Confirmation de l'adresse de messagerie : I

(Si vous répondez Mon et que vous ne renseignez donc pas d'adresse de messagerie électronique, vous pourrez tout de méme consulter 'état de votre demande
de délégation en vous connectant a TelePAC).

Une réponse est obligatoire pour chaque champ marqué avec (*) 7

I » ACCEPTER LES COMNDITIONS ET SIGMER ELECTRONIQUEMENT LE DEFPOT DE LA DELEGATION I » ANNULER L'OPERATION
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Une fois la signature électronique effectuée, un écran récapitulant votre opération apparait. Vous pouvez
télécharger I'accusé de réception de votre modification de délégation en cliquant sur le lien au milieu de
I'écran (8).

Figurel5: récapitulatif de la modification de délég ation

DELEGATION

N* PACAGE : N* SIRET :

TELEDECLARATION DE LA DELEGATION

Vous venez de procéder le [fmm/2014 a la signature électronique de la modification de la délégation, que vous donnez désormais & l'organisme XXCOCOOCOOCO000
pour la préparation et pour la signature de votre dossier PAC 2014.

» Cliguer ici pour consulier 'accusé de récepiion de votre modification de délégation.

ATTENTION - La signature sous TelePAC de la délégation de votre télédéclaration 2014 & un organisme de services ne remplace pas I'engagement
contractuel que vous devez conclure avec cet organisme. VVous devez avoir préalablement contacté l'organisme et vous &tre assuré qu'il prend bien en
charge votre déclaration.

Vous pouvez a tout moment revenir sur TelePAC pour voir si l'organisme de senvices a accepté ou rejeté votre délégation, ou sil ne s'est pas encore prononce.

» RETOUR ACCUEIL

Aprés signature, I'accusé de réception de votre mod ification sera toujours accessible dans I'onglet
« ACCUEIL » (voir les chapitres « Accusés de récept ion » et « Suivi du traitement de la demande »).

2.2. Modification du niveau de la délégation

Si 'organisme de services est agréé pour signer €l ectroniquement les télédéclarations , vous pouvez
modifier la nature de la délégation.

Figure16: modification du niveau de délégation

DELEGATION FORMULAIRES ET
NOTICES

HOTICES

N° PACAGE : N* SIRET :
TELEDECLARATION DE LA DELEGATION

Vous avez procédé le [ymm/2014 & |a signature électronique d'une délégation auprés de I'organisme JOOCOOCOCO00000000NC pour la préparation et pour la signature
de votre dossier PAC 2014.

Adresse : XXX

Représenté par : XXCCOOOGOCGOCOOO0CKK en qualité de : XXX

» Cliguer ici pour consulter I'accusé de réception de votre délégation.

Votre délégation est actuellement en attente de validation par l'organisme J00CCO0OCOOCOCOOCACK . En I'état, cela signifie que cet organisme n'a pas encore accepté
de prendre en charge votre télédéclaration.

Si vous le souhaitez, vous pouvez (cocher la case correspondante) :

o Supprimer la délégation que vous avez signée

' Madifier l'organisme auquel vous confiez votre télédéclaration

' Madifier la nature de |a délégation que vous confiez 4 I'organisme sélectionné I 1

2

Déléguez-vous la signature électronique de la télédéclaration de votre dossier PAC 2014 A lorganisme
KOOOO000OCO000CONK 7 (7) -  Oui  Non

Une réponse est obligatoire pour chaque champ margué avec (*) 3

» COMFIRMER LA SUPPRESSION OU LA MODIFICATION » ANMULER LA SAISIE

Si vous souhaitez déléguer la signature électronique a l'organisme de services, vous devez cocher la
derniére case de I'écran (1), puis cocher « Oui » (2), et enfin cliquer sur « CONFIRMER LA SUPPRESSION
OU LA MODIFICATION » en bas a droite de I'écran (3).
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Si vous souhaitez supprimer la délégation de signature électronique a I'organisme de services, vous devez
cocher la derniere case de I'écran (1), puis cocher « Non » (2), et enfin cliquer sur « CONFIRMER LA
SUPPRESSION OU LA MODIFICATION » en bas a droite de I'écran (3).

Vous devez ensuite signer électroniquement votre modification pour la rendre définitive.

Si vous souhaitez recevoir par mail I'accusé de réception de votre modification de délégation ainsi que la
réponse de I'organisme lorsque celui-ci traitera votre demande : vous devez cocher « Oui » (4), renseigner
votre adresse électronique (5) puis cliquer sur « ACCEPTER LES CONDITIONS ET SIGNER
ELECTRONIQUEMENT LE DEPOT DE LA DELEGATION » en bas a droite de I'écran (6).

Si vous ne souhaitez pas recevoir de mails, vous devez cocher « Non » (4) et cliquer sur « ACCEPTER LES
CONDITIONS ET SIGNER ELECTRONIQUEMENT LE DEPOT DE LA DELEGATION » en bas a droite de
I'écran (6).

Figurel7: signature électronigue de votre demande d e modification du niveau de délégation

DELEGATION FORMULAIRES ET
NOTICES

N* PACAGE : N* SIRET :
TELEDECLARATION DE LA DELEGATION

Vous avez procéde le ji'/mm/2014 a la signature électronique d'une délégation auprés de l'organisme XOCOOOCOCCOOOCOOMXXK pour la préparation et pour la signature
de votre dossier PAC 2014.

Adresse : X0C00000CC0O0COCOONCO0CONMNK

Représenté par : XX0O0GOOCOCOCO00CO00GN0X en qualité de : X00000CONCAOOCCAO000N00GAL

» Cliguer ici pour consulter l'accusé de réception de votre délégation.

Vous demandez maintenant la modification de cette délégation. En effet, vous souhaitez confier la préparation et la signature de votre dossier PAC & l'organisme
KOCOOCOONQCON000MK &

Adresse : XXOOOGIOGOGCOCOCOOOMNGOGNN

Représenté par : XXXO0OCGOCOCCO00CAO0GN0X en qualité de : JGOCOCCOOCOAOCGOCOGGON0GNX

Pour que votre demande de modification soit prise en compte, vous devez la signer électroniquement sous TelePAC. Vous pourrez ensuite a8 nouveau la
modifier tant que l'organisme désigné n"aura pas lui-méme validé sous TelePAC |a prise en charge de votre délégation.

ATTENTION - La signature sous TelePAC de la délégation de votre télédéclaration 2014 & un organisme de services ne remplace pas I'engagement

contractuel que vous devez conclure avec cet organisme. \Vous devez avoir préalablement contacté I'organisme et vous &tre assuré qu'il prend bien en charge
votre déclaration.

A la suite de votre signature, souhaitez-vous recevoir par mail la confirmation de I'enregistrement de vaotre 4
délégation et, ultérieurement, la décision de lorganisme de services auquel vous avez délégué (%) 7 P ' MNon

Adresse de messagerie électronique :I

5

Confirmation de l'adresse de messagerie :I

(Si vous répondez Non et que vous ne renseignez donc pas d'adresse de messagerie électronique, vous pourrez tout de méme consulter 'état de votre demande
de délégation en vous connectant a TelePAC).

Une réponse est obligatoire pour chaque champ marqué avec () 6

I » ACCEPTER LES CONDITIONS ET SIGNER ELECTRONIQUEMENT LE DEPOT DE LA DELEGATION I » ANNULER L"OPERATION
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Une fois la signature électronique effectuée, un écran récapitulant votre opération apparait. Vous pouvez
télécharger I'accusé de réception de votre modification de délégation en cliquant sur le lien au milieu de
I'écran (7).

Figure 18 : écran récapitulatif de la modification de délégation

DELEGATION

N* PACAGE : N* SIRET :
TELEDECLARATION DE LA DELEGATION

Vous venez de procéder le [['/mm/2014 3 la signature électronique de la modification de la délégation, que vous donnez désormais a l'organisme XXOCO00000000C00

7

» Cliquer ici pour consulter l'accusé de réception de votre modification de délégation.

pour la préparation et pour la signature de votre dossier PAC 2014.

ATTENTION - La signature sous TelePAC de la délégation de votre télédéclaration 2014 a un organisme de services ne remplace pas I'engagement
contractuel que vous devez conclure avec cet organisme. Vous devez avoir préalablement contacté 'organisme et vous &tre assuré qu'il prend bien en
charge votre déclaration.

Vous pouvez a tout moment revenir sur TelePAC pour voir si l'organisme de services a accepté ou rejeté votre délégation, ou s'il ne s'est pas encore prononce.

» RETOUR ACCLUEIL

Aprés signature, I'accusé de réception sera toujour s accessible dans I'onglet « ACCUEIL » (voir les
chapitres « Accusés de réception » et « Suividu tr  aitement de la demande »).
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Suivi du traitement de la demande

A la suite de I'enregistrement de votre délégation (ou de la modification de votre délégation), I'organisme de
services concerné par cette demande doit la prendre en charge sur TelePAC : il peut soit la valider soit la
rejeter.

Attention : a partir du moment ou votre délégation est validée par I'OS, vous ne pouvez plus la
modifier ou la supprimer sur TelePAC.

Vous pouvez a tout moment revenir sur TelePAC pour voir si I'organisme de services a accepté ou rejeté
votre délégation, ou s'il ne s'est pas encore prononcé. Il vous sera possible de télécharger I'accusé de
validation ou de rejet de votre délégation en cliquant sur le lien en bas de page (1).

Par ailleurs, si vous avez renseigné votre adresse électronique lors de votre demande d'enregistrement ou
de modification de votre délégation, la prise en charge de la demande par I'organisme de services vous sera
signalée directement par mail.

Figure 19 : page d'accueil pour un agriculteur dont la demande de délégation a été validée

N* PACAGE . N* SIRET :

ACCUEIL

Vous avez procédé le ji'/mm/2014 3 |a signature électronique d'une délégation auprés de l'organisme XXOO0OCOOCOCCCOCGC pour la préparation de votre dossier
PAC 2014.

» Cliquer ici pour consulter l'accuse de réception de votre délégation.

Votre délégation a été validée le 13/02/2014 par l'organisme JCOQOCOOCOGOOGOGO0X . 1

» Cliquer ici pour consulter 'accusé de validation de votre délégation par I'orqanisme.!
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Accuses de réception

A la suite de chaque signature électronique, un accusé de réception est généré. Il vous est envoyé par mail
si vous avez renseigné votre adresse électronique. Vous pouvez aussi a tout moment vous connecter sur
TelePAC et le télécharger. L'accusé de réception, qu’il concerne I'enregistrement initial, la modification ou la
suppression de votre délégation, est disponible sur la page d’accueil (1).

Figure 20 : pages d'accueil avec accusé de réceptio  n

ACCUEIL DELEGATION

FORMULAIRES ET
NOTICES

N* PACAGE : N* SIRET :

ACCUEIL

Vous avez procéde le ['mm/2014 3 la signature électronique dune délégation auprés de l'organisme X0000000000000000X( pour la préparation de votre dossier

PAC 2014.

|b~ Cliguer ici pour consulter 'accusé de réception de votre délégation. | 1

Votre délégation a été validée le 13/02/2014 par l'organisme JOCOOCOOCOOOOGO000X .

» Cliquer ici pour consulter 'accusé de validation de votre delégation par l'organisme.

n ACCUEIL DELEGATION

N* PACAGE : N* SIRET :

ACCUEIL

Vous avez procéde le [ymm/2014 & la signature électronique d'une délégation auprés de l'organisme KXXOGOOOCOCOOCO0CX pour la préparation et pour la
signature de votre dossier PAC 2014.

| » Cliguer ici pour consulter l'accusé de réception de votre délégation. | 1

Votre délégation est actuellement en attente de validation par l'organisme J0CO0COC0CCOCO00000( . En 'état, cela signifie que l'organisme XO0000000COCOOCOGOX
n'a pas encore enregistré son acceptation de prendre en charge votre télédéclaration.

Vous pouvez encore modifier ou supprimer votre délégation en cliquant sur le bouton "Modifier ou supprimer la délégation de votre télédéclaration” situé en bas de
I'écran.

ATTENTION
L'enregistrement sous TelePAC de la délégation de votre télédéclaration 2014 & un organisme de services ne remplace pas I'engagement
contractuel que vous devez conclure avec cet organisme : vous devez avoir préalablement contacté 'erganisme et vous étre assuré qu'il prend

bien en charge votre déclaration 2014.

Vous pouvez a tout moment revenir sur TelePAC pour voir si l'organisme de services a accepté ou rejeté votre délégation, ou s'il ne s'est pas encore prononce.

Pour plus dinformation, vous pouvez contacter la DDT de votre département.

» MODIFIER OU SUPPRIMER LA DELEGATION DE VOTRE TELEDECLARATION
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